
Wie kann ich mein WebUntis-Passwort

selbstständig zurücksetzen?



1. Website „webuntis.com“ 
im Browser öffnen.



2. Den Namen 
unserer Schule im 
Suchfeld eingeben.



3. „Passwort vergessen“ 
anklicken.



4. Den eigenen WebUntis-
Benutzernamen eingeben.

5. Die eigene 
ISERV-E-Mail-Adresse 
eingeben.



6. Auf „senden“ 
drücken.

Hinweis: Benutzernamen von Schüler:innen sind immer so aufgebaut:
vorname.nachname
Alles wird klein geschrieben.



Hinweis: Benutzernamen von Schüler:innen 
mit zwei Vornamen sind so aufgebaut:
vorname-vorname.nachname

ISERV-E-MAIL-ADRESSE



7. Man erhält eine E-Mail in ISERV. 
Hier auf den Link klicken und den 
Anweisungen folgen.

Achtung - Regeln für das neue Passwort: 
- muss mindestens 8 Zeichen lang sein
- muss Klein- und Großbuchstaben, eine Zahl 
und ein Sonderzeichen (!,?,+,…) enthalten
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